
Hållbarhet  
hos Probi
Probis hållbarhetsrapport
Hållbarhetsrapporten avser räkenskapsåret 2023 och  
avser moderbolaget Probi AB (med organisationsnummer 
556417-7540) och samtliga enheter konsoliderade i Probis 
koncernredovisning för samma period. Hållbarhetsrapporten 
har upprättats i enlighet med bestämmelserna i års
redovisningslagen, kapitel 6-8. Rapporten omfattar sidorna 
26-39 samt redogörelsen om Probis affärsmodell och dess 
koppling till hållbarhet på sidorna 9-10.
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Probi fortsätter att prioritera hälsa och välbefinnande genom att fokusera på 
hållbar verksamhet. Under 2023 har företaget fördubblat sina insatser för att skapa 
en lönsam och hållbar framtid. Det påverkar beslut, styr strategi och formar 
företagskulturen. Målet sträcker sig bortom att tillgodose intressenternas behov 
idag; det handlar om att säkerställa en trivsam framtid för alla. Genom att placera 
hållbarhetsstrategin i kärnan av verksamheten, ser vi till att den genomsyrar varje 
aspekt av Probi.

På Probi är vår mission att främja hälsosamma liv genom pro-
biotika. Vi anser att ett företags roll i samhället är knuten till 
dess samhällsansvar. I dagens värld är det avgörande att före-
tag tar ansvar för både sociala och miljömässiga värden.

Under 2023 fortsatte Probi sitt uppdrag att främja hälsa och 
visade starkt engagemang för hållbarhet, hälsa, välbefinnande 
och innovation. Lanseringen av Probi® Sensia, en banbrytande 
psykobiotika, stärker vårt fokus på hållbara hälsolösningar. Pro-
dukten förbättrar minne, inlärningsförmåga, humör och sömn, 
samtidigt som den stödjer holistiskt välbefinnande och FN:s 
hållbarhetsmål för god hälsa och välbefinnande.

Vår samarbetspartner Clasado ledde till introduktionen av 
nya symbiotiska produkter i vår portfölj: Bimuno® GOS och 
Probi Defendum® samt Bimuno® GOS och Probi Digestis®. 
Dessa produkter, resultatet av expertis från båda företagen, 
erbjuder förbättrad hälsa och stödjer hållbarhetsmål för hälsa 
och välbefinnande.

Genom att prioritera hållbarhet, hälsa, välbefinnande och 
innovation främjar Probi inte bara individuell hälsa utan också 
en sundare och mer hållbar värld. Vi är engagerade i att attra-
hera talanger för att förbli ledande inom probiotikaforskning 
och industri.

Vår verksamhet fokuserar inte bara på att förbättra hälsa 
och bidra till en hälsosam planet, utan även på etiska 

”Hållbarhet ligger i hjärtat av Probis 
uppdrag att förbättra hälsan genom 
probiotika. Våra innovativa produkter 
och etiska metoder speglar detta 
åtagande. Vi strävar efter att positivt 
påverka den globala hälsan och bidra 
till en hållbar värld, och tror att 
lönsamhet och ansvar är 
sammanflätade för samhällets bästa.”
Anita Johansen
VD Probi

Revisorns yttrande 
avseende den lagstadgade hållbarhetsrapporten

Till bolagsstämman i Probi AB (publ) 
Org.nr 556417–7540

Uppdrag och ansvarsfördelning
Det är styrelsen som har ansvaret för hållbarhetsrapporten för 
år 2023 på sidorna 26-39 och för att den är upprättad i enlighet 
med årsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning
Vår granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 
Revisorns yttrande om den lagstadgade hållbarhetsrapporten. 
Detta innebär att vår granskning av hållbarhetsrapporten har 
en annan inriktning och en väsentligt mindre omfattning 

jämfört med den inriktning och omfattning som en revision 
enligt International Standards on Auditing och god revisionssed 
i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillräcklig 
grund för vårt uttalande.

Uttalande
En hållbarhetsrapport har upprättats.

Lund den 21 mars 2024
Ernst & Young AB

Peter Gunnarsson
Auktoriserad revisor

affärsprinciper. Vi strävar efter långsiktig hållbarhet och 
konkurrensfördelar som gynnar vårt bidrag till en friskare 
värld. Genom lönsamhet möjliggörs investeringar i forskning, 
förbättring av tillverkningsprocesser och skapande av innova-
tiva produkter. Detta säkerställer inte bara vårt långsiktiga väl-
stånd utan också vårt positiva inflytande på en hälsosammare 
värld.

Vårt primära mål är att stärka 
människors hälsa
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VIKTIGA FRÅGOR ANALYS

Konsumenter Konsumenter uppskattar leverantörer som delar deras värde-
ringar och strävar efter tydliga hållbarhetsmål med minskat 
koldioxidavtryck. Under 2023 jobbade Probi för att implemen-
tera en global inköpspolicy som standardiserar företagets 
riktlinjer för hållbara relationer med sin leverantörskedja.

På Probi värdesätter vi dialogen med våra konsument och 
strävar efter att minimera utsläpp, avfall och resursan-
vändning från våra verksamheter. Genom innovation och 
kontinuerliga investeringar i våra produktionsanläggningar 
och produkter strävar vi efter att positivt påverka sociala och 
miljömässiga frågor.

Kunder/ 
Partners

Kunder och partners söker samarbete med leverantörer som 
delar deras värderingar och ambitioner. De förväntar sig att 
leverantörer har tydliga hållbarhetsmål, strävar mot ett min-
imalt koldioxidavtryck och visar öppenhet kring arbetsvillkor. 
Under 2023 påbörjade Probi arbetet med en global inköp-
spolicy som standardiserar företagets riktlinjer för hållbara 
relationer med sin leverantörskedja.

Vårt kvalitetssäkringsteam säkerställer att våra 
kontraktsleverantörer uppfyller Probis standarder. Under 
2023 påbörjade Probi arbetet med en global inköpspolicy 
för att standardisera våra riktlinjer för hållbara relationer 
med vår leverantörskedja. Detta överensstämmer med våra 
partners önskan om leverantörer med liknande värderingar, 
ambitioner och minimalt koldioxidavtryck.

Anställda Personalen värdesätter en trygg arbetsmiljö och goda 
arbetsförhållanden. De förväntar sig att deras arbetsgivare tar 
ställning i miljö- och sociala frågor och möjliggör kompetensut-
veckling. Probi granskar och utvärderar regelbundet arbets-
förhållanden samt främjar initiativ för att förbättra personalens 
hälsa, säkerhet och välbefinnande.

Probi prioriterar hälsan och säkerheten för sina anställda. 
Vi granskar och utvärderar kontinuerligt arbetsförhållanden 
och främjar initiativ för att främja hälsa, säkerhet och väl-
befinnande. Under 2023 jobbade vi med implementeringen 
av ISO 45001 på vår anläggning i Colorado, vilket ytterligare 
visar vårt åtagande för att tillhandahålla en fysiskt och 
psykologiskt säker arbetsplats.

Investerare Investerare söker avkastning, starkt varumärke och globalt 
anpassade produkter. De prioriterar riskhantering, laglydighet 
och hållbarhetsintegration. Probi strävar efter högt ESG-betyg 
och minimerad riskprofil inom hållbarhet.

Probi följer trender, konsumentbeteenden och produktin-
nehållens efterfrågan. Vår strävan efter högt ESG-betyg och 
minimerad riskprofil inom hållbarhet matchar investerares 
krav på avkastning, starkt varumärke och globalt anpassade 
produkter.

Samhälle/
Regering

Samhället och offentliga institutioner värdesätter företag som 
skapar jobbmöjligheter och stimulerar lokala investeringar. 
Intresset ligger även i företagets avfallshantering. Probi följer 
lokala lagar, genererar sysselsättning och bidrar till samhället 
genom skatteintäkter.

Probi efterlever lokala lagar och föreskrifter i våra verksam-
hetsländer. Vår tillväxt genererar sysselsättning, främjar 
lokala investeringar och värdesätter samhället. Vi ansvarar 
för att hantera företagets avfall på ett medvetet sätt.

Vår strategi är baserad på våra intressenter och 
FN:s mål
På Probi är vår strategi djupt förankrad i vårt åtagande gentemot våra intressenter och Förenta 
nationernas hållbarhetsmål. Under 2021 förstärkte vi våra hållbarhetsinsatser och antog en 
strategi som är i linje med FN:s globala mål för 2030. Vårt hållbarhetsarbete styrs av viktiga frågor 
identifierade av våra intressenter och områden där Probi kan göra en betydande påverkan. Dessa 
frågor kategoriseras i tre huvudområden: Bidra till hälsosammare liv, Stoppa klimatförändringar 
och Agera ansvarsfullt.

Resultat av väsentlighetsanalys

Minskade 
CO2-utsläpp
I värdekedjan

Möjlighet för 
Probi att 
påverka

Betydelse för 
Probis 
intressenter

Affärsetik och  
antikorruption

Förbättrad hälsa 
av probiotika

En hälsosam och 
jämställd 
arbetsplatsInkludering och 

kompetensförhöjning

Ansvar i 
värdekedjan 

Klimatneutral 
verksamhet

Minimerad 
resursanvändning

Minskat 
avfall

Probis 
intressenter
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Credible
Vi är stolta över att ha den mest gedigna plat-
tformen inom branschen. Vi tillhandahåller 
marknaden med rent och kvalitetssäkrat 
material. När kunder använder en produkt 
från Probi känner de sig trygga med att den 
levererar det den ska; hög kvalitet baserad 
på vetenskaplig forskning. Vi gör vårt yttersta 
för att hålla våra löften och kundnöjdhet är 
ett centralt fokus för oss.

Committed
Våra kunder och partners kan lita på vår 
fulla uppmärksamhet och support genom 
hela värdekedjan. Jag tar ansvar och vet att 
det finns hjälp när det behövs. Vi äger våra 
handlingar, misstag och resultat – Own it! Vi 
har alla en roll att spela. Om något dyker upp 
tar jag ansvar för att hitta en lösning.

Curious
Vi är nyfikna och öppna för att prova nya 
arbetssätt. Vi har behovet av att veta mer 
för att fullt ut förstå och utmana status 
quo. Ställ frågor, förstå varför, var intresse-
rad och sluta aldrig lära.

Clear
Vi uppmuntrar ärlighet, både mellan kollegor 
och ledning. Vi är tydliga i våra diskussioner 
och våra förfrågningar. Vi är transparenta 
och bygger pålitlighet.

Vår vision är att 
förbättra 
människors hälsa 
och välbefinnande 
över hela världen
Probis hållbarhetsstrategi är grundad i 
att förbättra människors globala hälsa 
och välbefinnande. Vår dagliga verksam-
het, från probiotikaforskning till tillverk-
ning och partnerskap, innefattar redan 
betydande initiativ. Strategin strävar 
efter att integrera hållbarhet i alla affärs-
områden, vilket är i linje med Probis över-
gripande strategi. Genom våra värde-
ringar (Four Cs) driver vårt hållbarhetsar-
bete oss mot Probis mål.

Vårt hållbarhetsarbete är strukturerat 
kring tre huvudområden med specifika 
ambitioner, mål och handlingsplaner. 
Denna ram vägleder våra ansträngningar 
och säkerställer att vi bidrar till FN:s håll-
barhetsmål för 2030. År 2023 anslöt sig 
Probi till Science Based Targets-initiativet 
(SBTi) och mäter aktivt företagets tre 
utsläpps-Scopes. Vi övervakar och rap-
porterar kontinuerligt våra framsteg.

Genom att integrera hållbar-
hets-strategin i vår företagsstruktur har 
hållbarhetsfokuset blivit en central del av 
vår affärsplan och strategi. Vi har infört 
en “Own It”-kultur som främjar ansvar 
och ägarskap bland alla anställda för att 
uppnå vårt gemensamma mål. Vidare 
omformulerade vi ett av våra kärnvärden 
för att spegla vårt engagemang för håll-
bar tillväxt och för att stärka hållbar-
hetens centrala roll i vår strategiska 
vision. Detta säkerställer att varje aspekt 
av vår verksamhet är inriktad på att 
skapa en friskare och mer hållbar värld.

Vår kultur och våra 
värderingar
På Probi utgör vår kultur och våra värde-
ringar inte bara grunden för vår verksam-
het, utan också den drivande kraften 
bakom den innovation vi för med oss till 
våra kunder och det värde vi skapar för 
våra aktieägare. Våra processer, noggrant 
strukturerade kring vår “Own It”-kultur 
och våra “Four Cs” värderingar, speglar 
vårt engagemang för att främja en 
arbetsmiljö som uppmuntrar till tillväxt, 
innovation och samarbete.

Probiotika för ökad hälsa hos  
människor och för en friskare planet

Vårt ramverk

Affärsstrategiskt fokus

Våra värderingar

Credible Curious

Committed Clear

Stark  
affärsmässighet 

med kunden i 
centrum

Människor med gemensam passion för probiotika

Pionjärskap 
inom forskning 
och utveckling

Bidra till hälso­
sammare liv 

Stoppa klimat- 
förändringarna 

Agera  
ansvarsfullt

Differentierade 
produkter av hög 

kvalitet
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Bidra till 
hälsosammare liv

VÄSENTLIG HÅLLBARHETSFRÅGA

FÖRBÄTTRAD HÄLSA AV PROBIOTIKA

Långsiktiga 
ambitioner

•	 Att till 2030 öka påverkan på välbefinnandet för alla genom tillgång till vetenskapligt 
bevisade probiotiska produkter.

•	 I partnerskap, för att öka vår påverkan på samhällen i nöd, genom utbildning, utveckling, 
utlåning av vetenskaplig expertis för forskning och utveckling för att främja hälsa och 
välbefinnande.

Risker och 
möjligheter

Risker:
•	 Konsumenter som inte förses med fakta (beprövade produkter) men som översvämmas av produkter utan 

effekt av konkurrenter.

Möjligheter:
•	 Miljontals människor lider av hälsoproblem som kan förbättras med probiotika.
•	 Strukturerad forskning och utveckling bidrar till vetenskap och dokumentation för att visa produkternas 

hälsofördelar för konsumenterna.
•	 Partnerskap med ledande aktörer inom hälsobranschen ska sprida kännedom om Probis högkvalitativa 

probiotika.

Så styr vi arbetet 
inom Probi

•	 Åtgärder som genomförs i enlighet med Probis vision.

Initiativ 2023, 
hantering av risker

•	 FoU-investeringar/omsättning.
•	 Partnerskap med Clasado och introduktion av Synbiotics i vår produktportfölj
•	 Workshops med kunder i APAC
•	 Webinarier för kunder 
•	 Stark närvaro på olika medieplattformar
•	 FoU inom ett antal nya områden.
•	 Hantering av t.ex. förändringar i konsumenttrender, konkurrens, tillståndspliktig verksamhet,
•	 Leverans av varor och produktansvar.
•	 Ett antal nya kunder.

Resultat 2023 51 %
ökad försäljning av ClinBac™-produkter på den 
kinesiska marknaden jämfört med 2022.

0
återkallning av produkter år 2023.

>40
länder där Probis produkter säljs.

Värdeskapande för 
intressenter samt  
Probis bidrag till 
FNs globala mål

•	 Förbättrad hälsa (konsumenter, samhälle).
•	 Psykisk hälsa (konsumenter, samhälle)
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SBTi Scope 1 och 2

Utsläpp
t CO2e

2020 2021 2022 2023
Scope 1 Scope 1 mål Scope 2 Scope 2 mål
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Inköpta varor 
och tjänster
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Transport

90,9 % 90 %
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4 %
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1,9 %

Probis hållbarhetsresa: Etiskt 
uppträdande, innovation och 
åtgärder för utsläppsminskning

Under 2023 genomgick Probi en rigorös utvärdering av Science 
Based Targets-initiativet (SBTi), en koalition bestående av CDP, 
FN:s Global Compact, World Resources Institute och WWF. SBTi 
fungerar som en oberoende enhet som bedömer och godkänner 
företags klimatmål baserat på den senaste vetenskapliga forsk-
ningen. Probis åtagande att anpassa sina klimatmål efter SBTi’s 
stränga kriterier speglar företagets dedikation till att bidra till det 
globala arbetet för att begränsa temperaturstegringen till 1,5 
grader Celsius.

Probis utsläppsöversikt: Omfattning 1 - Direkta (t.ex. bränsle på 
plats), Omfattning 2 - indirekta (t.ex. inköpt elektricitet), Omfatt-
ning 3 - bredare utsläpp i värdekedjan.

Vi använder medvetet vetenskapliga metoder för att betydligt 
minska utsläppen fram till 2030 och uppnå netto noll år 2050.  
2023 har visat en minskning av Scope 1 och 3-utsläpp jämfört 
med de fastställda målen. Scope 1 minskade med 27 % jämfört 
med 2022 och hamnade 1,13 % lägre än målet för 2023 genom 
ökad effektivitet i användningen av naturgas. Inom Scope 3 har vi 
minskat våra utsläpp med 19 % jämfört med 2022 genom mins-
kade utsläpp från köpta varor och tjänster. Våra Scope 2-nivåer är 
högre än våra mål, delvis på grund av skillnad i förhållandet 
mellan intern produktion och köpt produktion. Våra Scope 
2-utsläpp signalerar trots proaktiva ansträngningar för minsk-
ningar komplexiteten i att förena tillväxtstrategier med åtgärder 
för att minska utsläppen.

Probis efterlevnad av SBTi understryker företagets orubb-
liga engagemang för miljömässig hållbarhet. Företaget fortsät-
ter envist att följa hållbara metoder och att strategiskt planera 
hur man harmoniserar ökad produktion med åtgärder för att 
minska utsläppen inom alla operativa områden av företaget.

”Hållbarhet är djupt 
förankrat i vårt arbete och 
katalysatorn för vår 
innovationsanda på Probi. 
Den håller oss fokuserade 
på kunden och inspirerar 
oss att skapa lösningar för 
en bättre framtid.”
 
Basudha Bhattarai Johansson,  
VP HR & Hållbarhet
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Agera  
ansvarsfullt

VÄSENTLIG HÅLLBARHETSFRÅGA

MINIMERAD RESURSANVÄNDNING ANSVAR I VÄRDEKEDJAN

Långsiktiga 
ambitioner

Att minska resursanvändningen, särskilt vatten och 
energi, vid tillverkning i USA.

År 2025 ska alla våra leverantörer följa de 
etablerade principerna om säkerhet, trygghet och 
mångfald och inkluderande miljöer för de anställda.

Risker och 
möjligheter

Risker:
•	 Otillfredsställande arbetsförhållanden och ohållbar resursanvändning hos Probis leverantörer kan få 

betydande konsekvenser för Probis anseende och verksamhet.
•	 Resurser som vatten och energi är ändliga och måste användas på ett ansvarsfullt sätt. Priserna på resurser, 

transporter, försäkringspremier med mera påverkas av fortsatt utarmning av jordens resurser, vilket i sin tur 
påverkar lönsamheten.

Möjligheter:
•	 Ett tydligt engagemang för miljö och mänskliga rättigheter och Probis påverkan på vår omvärld är 

grundläggande för allmänhetens förtroende för Probis bidrag till människors hälsa och välbefinnande. Detta 
är också relevant för Probis fortsatta utveckling och förmåga att behålla och rekrytera de bästa talangerna, 
samt för att möta de krav som partners har på leverantörer som Probi.

Så styr vi arbetet 
inom Probi

•	 Klimat- och miljöpolitik.
•	 Global resepolicy
•	 Riktlinjer för offentlig upphandling

•	 Uppförandekod för leverantörer.

Initiativ 2023, 
hantering av risker

•	 Uppgraderingsprogram i Redmond, Washington. •	 Probis regelbundna revisioner av sina avtals
leverantörer. 

•	 Under 2023 skickades uppförandekoden ut för 
signering till samtliga avtalsleverantörer och de 
största övriga leverantörerna.

Resultat 2023 VATTENKONSUMTION 

Megaliter Index 1001)

2020 31,72 100

2021 20,18 69

2022 18,79 80

2023 16,91 61
1) Megaliter i relation till producerad probiotikakultur i KG i 
tillverkningsenheterna med 2020 som startpunkt. 

91 %
av leverantörerna som uppförandekoden skickades 
till signerade denna. Arbetet kommer att fortlöpa 
under 2024 och framåt.

Värdeskapande för 
intressenter samt  
Probis bidrag till 
FNs globala mål

•	 Probi tar ett stort ansvar för sociala och miljömässiga frågor (konsumenter, partners, samhälle, medarbetare). 
•	 Probi tolererar inte någon form av korruption och stöder strategiska åtgärder för god förvaltning.
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VÄSENTLIG HÅLLBARHETSFRÅGA

EN HÄLSOSAM OCH JÄMSTÄLLD ARBETSPLATS ANTIKORRUPTION, ETIK OCH INTEGRITET

Långsiktiga 
ambitioner

Främja DEI (Diversity, Equity, Inclusion) agenda samt 
en säker och trygg arbetsmiljö för alla anställda.

100 % efterlevnad av uppförandekoden och alla 
andra policydokument och riktlinjer för att upprätt
hålla högsta möjliga standard för etik, integritet, 
ärlighet och rättvisa.

Risker och 
möjligheter

Risker:
•	 Brister i mångfald, jämställdhet, arbetsmiljö samt medarbetarhälsa inom Probi försämrar förutsättningarna 

för rekrytering av talanger, verksamhetens innovation samt ökar olycksfallsrisken och sjuktalen. Probis rykte 
som arbetsgivare skadas och på sikt inverkar det negativt på lönsamheten.

•	 Fall av korruption försämrar generellt möjligheter i samhället att göra affärer och skulle skada Probis rykte 
och affärsmässiga ställning.

•	 	Oetisk hantering av kliniska studier skadar Probis varumärke och förtroendet för företaget.
 
Möjligheter:
•	 Ett tydligt ställningstagande för miljön och mänskliga rättigheter och hur Probi påverkar omvärlden är grund

läggande för allmänhetens förtroende att Probi bidrar till människors hälsa och välbefinnande, för Probis 
fortsätta utveckling och möjlighet att behålla och rekrytera den bästa kompetensen samt uppfylla de krav 
som samarbetspartners ställer på leverantörer som Probi. 

Så styr vi arbetet 
inom Probi

•	 Visselblåsarfunktion.
•	 Uppförandekod.
•	 Mångfaldspolicy och Diskrimineringspolicy.

•	 Visselblåsarfunktion.
•	 Antikorruptionspolicy.
•	 Third Party Management Manual.
•	 Insiderpolicy.
•	 Uppförandekod.
•	 Utbildningar för anställda.

Initiativ 2023, 
hantering av risker

•	 Utbildning i uppförandekod och mångfaldspolicy.
•	 Processer och rutiner säkerställer rättvis 

behandling av alla anställda.
•	 Handlingsplan med åtgärder vid kränkande 

behandling.
•	 Produktionsanläggningarna uppfyller OSHA-

standarder (Occupational Safety and Health 
Administration).

•	 Kliniska studier utförs i enlighet med ICH/Good 
Clinical Practice (GCP), EU Clinical Trials Directive 
samt tillämplig nationell lag.

•	 Utbildning för anställda.
•	 Implementeringen av ett nytt visselblåsarsystem. 

Resultat 2023 80 förlorade arbetstimmar på grund av arbetsrelat-
erade skador. 0 

Ingen har använt Probis Whistleblowing-kanal under 
2023.

96  % 
av Probis anställda signerade företagets interna 
uppförandekod. Ny uppförandekod blev lanserad 
under december 2022. Signeringen fortsatte under 
2023.

100 % 
av Probis nyanställda inom utvalda avdelningar 
slutförde den årliga insiderpolicyutbildningen.

Värdeskapande för 
intressenter samt  
Probis bidrag till 
FNs globala mål

•	 Probi tar stort ansvar inom sociala och miljömässiga frågor (anställda, kunder, konsumenter, samarbetspart-
ners, samhället).

Könsfördelning

Totalt anställda

 48 % 
Män

 52 % 
Kvinnor

Ledningsgrupp

 50 %  
Män

 50 %  
Kvinnor

 49 %  
Män

 51 %   
Kvinnor

Chefer

H ållbarhet    H ållbarhet   
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Fokus på medarbetare

På Probi värdesätter vi våra medarbetare och strävar efter 
att främja deras välbefinnande. Vår förnyade försäkrings- 
plan i USA är ett exempel på detta engagemang. 

Genom att anpassa planerna efter våra anställdas olika 
behov och livsfaser säkerställer vi inte bara deras trygghet 
utan även att våra investeringar är ekonomiskt hållbara 
och överensstämmer med våra ESG-mål. 

Dessutom har vi tagit viktiga steg för rättvis ersättning, 
bekräftat genom en analys av levnadslöner för vår ameri-
kanska personal, där resultaten visar att alla tjänar över 
levnadslönen. Vår säkerhetskultur är också en prioritet 
och bekräftas genom igångvarande ISO 45001-certifierin-
gen för vår anläggning i Colorado, vilket visar vårt  
åtagande för en säker och hälsosam arbetsmiljö.

Hållbar vägledning
Probis uppförandekod
Probi har en intern uppförandekod som gäller för alla 
anställda. Denna kod täcker bland annat respekt för mänskliga 
rättigheter, jämställdhet och affärsetik. Uppförandekoden har 
undertecknats av 96 % av alla anställda och ingår i introduk-
tionspaketet för nya anställningar. Dokumentet finns tillgäng-
ligt på Probis interna nätverk för anställda. 

Mänskliga rättigheter
Uppförandekoden fastslår tydligt att Probi inte ska använda 
barnarbete och/eller tvångsarbete samt ska respektera inter-
nationella konventioner om mänskliga rättigheter. Detta gäller 
också för våra leverantörer och partners.

Inköp, leverantörer
Vi förstår att vårt rykte och vår verksamhet är beroende av 
hållbarhetspraxis hos våra leverantörer. Otillfredsställande 
arbetsförhållanden och ohållbar användning av resurser kan 
påverka våra affärsrelationer, produktkvalitet, miljön och slutli-
gen vår lönsamhet. Vårt kvalitetssäkringsteam genomför 
rigorösa revisioner för att säkerställa att våra leverantörer upp-
fyller Probis standarder. Som en del av denna process fyller 
leverantörer i en ‘Leverantörsenkät’ som belyser 
hållbarhetsaspekter. 
 
Under 2021 införde vi en separat leverantörsuppförandekod, 
där vi under 2023 arbetat vidare med ytterligare leverantörer, 
motsvarande 32 % av leverantörskostnaderna,  för att få denna 
undertecknad. Samarbetet har gjort betydande framsteg och 
hittills har 91 % av de tillfrågade leverantörerna signerat vår 
uppförandekod. Detta åtagande för hållbar leverantörskedje-
hantering är en viktig del av vår strategi för miljö, socialt ansvar 
och god företagsstyrning (ESG).

Antikorruption
Eventuella korruptionsfall skulle kunna skada Probis rykte och 
även Korruptionsincidenter utgör en betydande risk för Probis 
rykte, affärer och ekonomiska ställning. För att mildra denna 
risk har vi implementerat en Anti-Korruptionspolicy med syfte 

Vi strävar efter att använda 
cirkulära ekonomiska 
initiativ, minimera vårt 
användande av naturliga 
resurser och bidra till säkra 
arbetsförhållanden genom 
hela värdekedjan.

H ållbarhet   
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Åldersstruktur anställda per 2023-12-31, i %
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* Frivilliga uppsägningar, jfr 45,8% för 2022.

att förebygga, avskräcka och upptäcka korruption. Denna 
policy gäller för alla Probi-anställda, inklusive chefer, verkstäl-
lande tjänstemän och styrelsemedlemmar. Vi tillhandahåller 
omfattande anti-korruptionsträning årligen för att säkerställa 
att vårt team är rustat med kunskap för att upprätthålla vår 
policy. Under 2023 genomförde 94 % av våra anställda denna 
träning, vilket visar vårt åtagande att upprätthålla en korrup-
tionsfri miljö. Vi kommer fortsätta denna träning i framtiden för 
att bibehålla den höga kompetensnivån och fortsätta med 
etiska affärspraktiker inom vår organisation.

Visselblåsarfunktion
Under 2023 tog Probi ett betydande steg för att förbättra 
transparensen och ansvarsskyldigheten genom att uppgradera 
vårt visselblåsarsystem. Denna uppgradering överensstämmer 
med den nya EU-direktiven och ger ökad anonymitet och 
säkerhet för visselblåsare. Vårt system, tillgängligt för alla 
intressenter, möjliggör rapportering av allvarliga problem och 
misstänkt oegentlighet via krypterade kanaler till en tredje 
part. Vi har inte haft några fall rapporterade under 2023 via 
visselblåsarfunktionen.

En hälsosam och jämställd arbetsplats
Mångfald & Jämställdhet 
På Probi är vi engagerade i att främja en kultur av rättvisa, jäm-
likhet och mångfald. Vår uppförandekod och mångfaldspolicy 
utgör grunden för detta åtagande, vilket säkerställer att alla 
anställda behandlas rättvist och ges lika möjligheter oavsett 
etnicitet, social eller nationell härkomst, hudfärg, funktions-
nedsättning, kön, sexuell läggning, religion, politisk åsikt, gravi-
ditet eller ålder. Vi respekterar våra anställdas rättigheter till 
fritt förenings- och förhandlingsarbete och har nolltolerans 
mot trakasserier.

Vårt fokus på social hållbarhet återspeglas i vår proaktiva 
inställning till att hantera diskriminerande behandling. Vi har 
en handlingsplan som anger de åtgärder vi vidtar beroende på 
situationens art.

Vi anser att mångfald och inkludering är centrala drivkrafter 
för innovation och är avgörande för att möta våra kunders 
behov och för att vara en attraktiv arbetsgivare. Vi strävar efter 

jämlikhet i anställdas utveckling, löneöversyn och föräldrale-
dighet och strävar efter en så jämn könsfördelning som möjligt 
på olika befattningar.

I enlighet med Svensk kod för bolagsstyrning har vår nomi-
neringskommitté tillämpat en mångfaldspolicy vid utarbetan-
det av sitt förslag till styrelsen. Kommittén strävar efter en 
lämplig sammansättning, kännetecknad av mångfald och 
bredd av föreslagna medlemmars expertis, erfarenhet och 
bakgrund samt en jämn könsfördelning. 

Hälsa och välmående
Probi strävar efter att förbättra hälsa och välbefinnande 
genom produkter och en hälsosam arbetsmiljö. Vi säkerställer 
fysiskt säkra arbetsplatser, följer IKEM i Sverige och globala 
riktlinjer. Mentalt främjar vår ‘Own It’-kultur ansvar, samarbete 
och innovation. 

Ekonomiskt erbjuder vi rättvis ersättning, förmåner, lev-
nadslöner och flexibla försäkringsplaner. Under 2023 genom-
förde vi en analys av levnadslöner för vår arbetsstyrka i USA för 
att säkerställa att alla våra anställda tjänar över levnadslönen. 
Vi uppgraderade också våra försäkringsplaner i USA för att 
erbjuda fler valmöjligheter och flexibilitet för våra anställda.

Vi granskar regelbundet vår organisation, erbjuder hälsoför-
måner och täcker premiekostnader för sjukförsäkring. Vi upp-
muntrar till aktiviteter som stärker arbetskulturen och 
samhället.

Arbetsmiljö och säkerhet
På Probi är säkerheten grundläggande och en central del av 
vårt engagemang för social hållbarhet. Våra produktionsan-
läggningar följer strikta OSHA-standarder och har robusta 
säkerhetssystem. Månadsvisa säkerhetsmöten och en global 
säkerhetspolicy hjälper oss att identifiera, lösa och granska 
säkerhetsproblem. Vi förbättrar ständigt vår säkerhetsutbild-
ning för att skapa en trygg arbetsplats. Vårt fokus ligger på att 
skydda anställdas välbefinnande och skapa en produktiv och 
säker arbetsmiljö. Vi genomför också betydande säkerhetsför-
bättringar i vårt laboratorium i Lund för att säkerställa ännu 
säkrare arbetsförhållanden och minimera avfall.

H ållbarhet     H ållbarhet   
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VÄSENTLIG HÅLLBARHETSFRÅGA

MINSKAT CO2-UTSLÄPP  
I HELA VÄRDEKEDJAN

KLIMATNEUTRAL  
VERKSAMHET MINSKAT AVFALL

Långsiktiga 
ambitioner

•	 Göra vårt yttersta för att halvera utsläp-
pen i vår verksamhet och värdekedja till 
2030.

•	 Minska energiförbrukningen per tillver-
kad produkt.

Uppnå nettonollutsläpp eller negativa 
klimatutsläpp till 2040 men senast 2050.

Till 2030 minska avfallet 
i verksamheten avsevärt 
genom förebyggande, 
minskning, återvinning 
och återanvändning.

Risker och 
möjligheter

Risker:
•	 Världen står inför ett klimathot som kommer att öka sårbarheten och hälsan hos de fattigaste och försämra livsvillko-

ren för kommande generationer. Den primära källan till klimatutsläpp för Probi är tillverkningen vid anläggningarna i 
Redmond, WA och Lafayette, CO

•	 Klimathotet kan påverka tillgången och priset på resurser och råvaror, risk för översvämningar och intensiva värme-
böljor kan påverka försäkringskostnader, transporter av varor och investeringsberedskap.

Möjligheter:
•	 Att värna om klimat och miljö är ett fokusområde för alla våra befintliga och potentiella samarbetspartners och Pro-

bis engagemang och uppföljning är en förutsättning för tillväxt.
•	 För ett ökande antal konsumenter är ett tydligt engagemang för miljön, dvs. klimat, avfall etc. från arbetsgivare och 

leverantörer en förutsättning för att de ska kunna anställas eller uppmuntras att köpa.

Så styr vi arbetet 
inom Probi

•	 Miljöpolicy. •	 Miljöpolicy. •	 Produktionssystem och 
processer.

Initiativ 2023, 
hantering av risker

Uppmuntra klimatåtgärder i vår bredare 
roll i samhället och fortsätta att rapportera 
mål och resultat på ett transparent sätt på 
årsbasis.

Integrera klimatmöjligheter och kli-
matrisker i vår affärsstrategi och våra 
ledningsprocesser.

Kontinuerlig förbättring 
är ett centralt begrepp 
inom Probi. Probi driver 
flera interna projekt med 
betydande inverkan på 
avfallsminimering.

Resultat 2023 TRANSPORTUTSLÄPP
Flyg 

(tCO2e)
Väg 

(tCO2e)
Summa 
(tCO2e) Index1

2022  1 164 47 1 211 1,958

2023 1 450 48 1 498 2,387
1) CO2e ton i relation till koncernens nettoomsättning.

ENERGIKONSUMTION 

Elektricitet 
(kWh)

Värme
(Therms)

CO2 
(ton)

Index 
1002

2020 2 283 394 67 758 1 112 100

2021 2 595 441 74 326 1 288 126

2022 2 768 610 81 193 1 397 172

2023 3 352,845 114 431 1 120 116

2) CO2 ton i relation till producerad probiotikakultur i KG i tillverknings- 
enheterna med 2020 som startpunkt.

•	 All el som används på Probis kontor i 
Lund är 100 % förnybar.

•	 36 procent av den el som förbrukas i 
tillverkningsanläggningen i Lafayette, 
Colorado, är fossilfri. Våra kontorsbygg-
nader i Lund har uppnått Silver-status 
med “Sweden Green Building Council”.

•	 Probi i Sverige fortsätter med sin 
hybrida arbetsmodell och har uppdat-
erat sin resepolicy för att minimera 
utsläpp från resor och pendling.

•	 I Lund fortsätter Probi sitt cykelarbete 
för att uppmuntra alla sina anställda 
att cykla till jobbet, av både hälso- och 
miljöskäl.

•	 Fortsatta återvinning-
sinsatser under året 
har bidragit till en 
minskad pappersförb-
rukning.

Värdeskapande för 
intressenter samt 
Probis bidrag till 
FNs globala mål

•	 Probi tar ansvar för sin klimatpåverkan och vidtar även åtgärder för att minimera den (konsumenter, samhälle).
•	 Efterlevnad av nuvarande och framtida lagar (investerare, riskperspektiv).
•	 Ökad konkurrenskraft och långsiktig överlevnad för verksamheten (kunder, samhälle, medarbetare, investerare).

Stoppa   
klimatförändringen

H ållbarhet   
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Probi har åtagit sig att  
bidra till Parisavtalets 
1.5̊ C-ambition

Energi- och vattenkonsumtion samt 
växthusgasutsläpp och avfall
På Probi är vi fast beslutna att driva hållbarhet och innovation 
genom hela vår värdekedja. Vi utvärderar kontinuerligt våra 
processer med målet att effektivisera och digitalisera olika 
delar av vår verksamhet. Det inkluderar digitala möten när 
fysiska möten inte är nödvändiga, en praxis som har varit sär-
skilt effektiv under Covid-19-pandemin.

Som ett B2B-företag med internationell verksamhet är 
ibland affärsresor med flyg nödvändiga för kundmöten, 
utställningar och mässor. För att säkerställa ansvarsfulla resor 
har vi etablerat en uppdaterad resepolicy.

För att transportera våra produkter till våra kunder 
använder vi professionella fraktbärare med effektiva trans-
portsystem. Detta gör att vi kan använda mer effektiva trans-
portsätt och minska vår miljöpåverkan. Under 2023 implemen-
terade vi innovativa lösningar för att förkorta och ändra 
avståndet som våra råvaror transporteras för produktionen, 
vilket minskar utsläppen samtidigt som det är operativt och 
ekonomiskt mer ansvarsfullt.

Våra produktionsanläggningar i Redmond, WA och Lafay-
ette, CO är GMP-certifierade och har alla licenser som krävs 
enligt USAs miljölagar. När det gäller resurskonsumtion 
används främst el och gas i tillverkningen, medan vatten främst 
används i fermenteringsprocessen i vår produktionsenhet i 
Redmond. I WA-anläggningen har vi genomfört en oberoende 
granskning av vår energiförbrukning och initiativ pågår som 
kommer att hjälpa oss att ytterligare minska våra utsläpp. Våra 
tillverkningsanläggningar använder en blandning av förnybara 
energikällor i produktionen, vilket ytterligare minskar nivån av 
utsläpp. Våra kontor i Lund drivs helt av fossilfri el och vi har 
därför inga utsläpp från Lund-kontoret.

I vår bransch för probiotika är våra val av leverantörer för 
större artiklar begränsade. Men för andra artiklar där vi har 
större flexibilitet säkerställer vi noggranna urval så att våra lev-
erantörer överensstämmer med våra värderingar och agerar 
enligt hållbara principer. Detta åtagande för hållbarhet och 
innovation är ett bevis på vår ‘Own It’-kultur och dess påverkan 
på våra operationer.

Donationsavtal med University of Zimbabwe

På Probi strävar vi efter att förbättra hälsa och välbefinnande genom samhällsengagemang. 
Under 2023 fortsatte vårt samarbete med University of Zimbabwe från ett medicinstudentutby-
tesprogram till ett formellt donationsavtal. 

Det här avtalet, inspirerat av en av Probis  grundare, Professor Bengt Jeppsson, stödjer 
utbildning, mediciner och sjukhusutrustning. 

Donationen hjälper till att stärka sjukhusets IT-kapacitet, infrastruktur och erbjuder stöd 
inom trauma och livsstöd. Dessutom möjliggör det för studenter att delta i träning och 
konferenser. 

Detta samarbete förkroppsligar vårt engagemang för social hållbarhet och vår “Own 
It”-kultur, där vi tar ansvar och främjar samarbete. Det visar vår strävan att göra en positiv 
skillnad för global hälsa och välbefinnande, bortom våra direkta verksamheter.
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LEVERANTÖRSLED PROBI

Bidra till ett hälso
sammare liv

Leverantörers  
underleverantörer Leverantörer Produktion R&D

Förbättrad hälsa av probiotika

Minimerad resursanvändning

Socialt och miljömässigt ansvarstagande i värdekedjan

En hälsosam och jämställd arbetsplats

Antikorruption

Reducerat CO2-avtryck i hela värdekedjan

Klimatneutral verksamhet

Minskat avfall

Stoppa klimat
förändringarna

Agera  
ansvarsfullt

Probi är ett globalt probiotikaföretag med engagemang i håll-
barhet och innovation i varje steg i vår vertikalt integrerade 
värdekedja, från forskning och utveckling till marknadsföring 
och försäljning. Vi har lovat att minska våra utsläpp med 46% 
till år 2030, jämfört med vår baslinje 2019, i linje med Science 
Based Targets-initiativet (SBTi). SBTi ger företag en tydligt 
definierad väg för att minska utsläppen i enlighet med målen i 
Parisavtalet.

Att vara på den nischade probiotikamarknaden innebär att 
våra val av leverantörer för stora artiklar är begränsade. Dock 
säkerställer vi noga val för andra artiklar där vi har mer 

flexibilitet, så att våra leverantörer överensstämmer med våra 
värderingar och agerar enligt hållbara principer.

Under 2024 planerar vi att genomföra en Hotspot-analys av vår 
värdekedja och produktion för att ytterligare minimera våra 
utsläpp. Vi upprätthåller strikta standarder mot kränkningar av 
mänskliga rättigheter, slöseri med naturresurser, brott mot 
arbetsrätten och oetisk affärspraxis, både inom vår organisa-
tion och bland våra leverantörer.

Vi strävar efter att upprätthålla rättvisa och pålitlig affärs-
praxis, främja starka relationer med våra kunder. Våra 

Probi och dess värdekedja
Probis åtagande i hela värdekedjan

H ållbarhet   
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KUNDLED

Samarbetspartners Distributörer Slutkunder Samhället

Förbättrad hälsa av probiotika

Ökad tillgång på probiotika

Socialt och miljömässigt ansvarstagande i värdekedjan

Antikorruption

Reducerat CO2-avtryck i hela värdekedjan

Minskat avfall

försäljnings- och FoU-team samarbetar nära för att ge en 
omfattande bild av hälsofördelarna med våra produkter.

Alla våra medarbetare som har kontakt med kunder genomgår 
årlig anti-korruptionsutbildning, och utvalda medarbetare får 
ytterligare utbildning i handelssanktioner och insiderhandels-
regler. Vi säkerställer rättvisa villkor för våra distributörer och 
väljer noggrant partners vars värderingar överensstämmer 
med våra.

Under 2023 jobbade vi fram en global inköpspolicy och 
använde SEDEX för analys av risker i leverantörskedjan, vilket 

ytterligare säkrar våra leverantörers överensstämmelse med 
våra värderingar.

Probi bidrar till samhällsvärdeskapande genom att utöka till-
gången till kvalitetssäkrad och kliniskt testad probiotika. Som 
en del av vår ‘Own It’-kultur uppmuntrar vi varje individ att ta 
ansvar för sina handlingar och beslut, samtidigt som vi främjar 
teamwork och ömsesidigt stöd. Denna kultur av ansvar och 
samarbete är ett vittnesbörd om vårt engagemang för att 
skapa en stödjande och positiv arbetsmiljö.

H ållbarhet   
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